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Чтобы получить токен для интеграции с API Цифрового ID, выполните следующие шаги: 

1. Зарегистрируйтесь на портале https://business.max.ru/self.  
a. При регистрации укажите номер мобильного телефона – на него будут 

приходить коды подтверждения, поэтому желательно использовать номер, 
к которому у вас постоянный доступ; 

b. если вы входите в реестр МСП или у вас есть размещенное в RuStore 
приложение, регистрация доступна в самостоятельном режиме;  

c. Если вы не входите в реестр МСП и у вас нет приложения в RuStore, 
напишите нам (gov@max.ru). Мы откроем доступ для дальнейших 
действий в Личном Кабинете – для этого нам понадобится ИНН вашей 
организации. 

2. Подтвердите учетную запись вашей организации на портале. Доступно 
подтверждение через банки и через Госуслуги.  

a. Для подтверждения через Госуслуги вам потребуется сотрудник с ролью 
«Руководитель» для вашей организации на Госуслугах. 

3. После подтверждения учетной записи, перейдите в раздел «Цифровой ID». 
Нажмите кнопку «подключить» и заполните все поля. 

4. Нажмите кнопку "получить токен". Вы увидите свой токен и кнопку «Инструкция 
для подключения». По этой кнопке найдёте все необходимые материалы для 
ритейла и для вендора. 

a. Срок жизни токена - один год. Информация о продлении токена будет 
доступна позднее.  

Если у вас возникли вопросы по подключению, напишите нам письмо на адрес 
gov@max.ru. 

 

https://business.max.ru/self

